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- AOEAOGET ¢ b1 ATl POAAOOAOI EA OAT T A OALAT OOO0OAC
TA6ET E OOOOO DPOi i1 OEOI EE AE OE OdradaMaiketing pland OA T AT 1
OAUOTI EA OOOEUI A 61 EOI AET A DPOAAOOA Hakststaveilleb] O 1 A
DOl EAEOA n6 EOOOAITTE E -RS37.GiQd dufinadhadBzUpfobréia 6 E# 4 |
INTERREG IPA CBC Hrvats@bija 20142020F EAT DOAET COthangrad ¢ DOIT EA
strane Evropske U EEA8 : 1 Aé AE BEAGTBD I GoMIOBHAO ART EE T AOAT OEA
EEOAODO OAOEOI OEEO 61 EOI AETA A TA OAIT 1T EAT DI COA

U okviru Marketing plana razvoja turizma Vojvodine, definisani su osnovni elementi koji
OOEeO T A OOOEUAI 61 EOI AET A IE O\ LA FEQXE GRAIT B GIhEARE TOAO AR
ITA TAEUEEeEE Al Ai ATAOGA E UAAAOQGAEA O 1011 AAI O E

kao i turista koji prodstavljaju potencijalne posetioceu Vojvodini. Rezultatii OEE EOOOAL EOAI
usmereni ka dobijanju jasne slike kojm markeET HEE|I EAT Al prémbvisatiturizalA EAT 1 EA
Vojvodineh Al E E UA EIT EAmIAK ] IEA QE DOETEMHORE EAINIAGAET EE

5 TEOEOO - AOEAOI ¢ DI AT A OAUOTI EA OOOEUI A 61 EOI

marketing plan, koji daje smermice A DHOT I 1T OEOT A AEOQOEOI T OOE O Of E(
Operativnog marketing plana je unjegovoj lakoj implementacijite oni T L A  &ajdi AeOrda
UT A6 AET O P11 1 ¢ oniviih aktidnAsti. ) OKviAI MarEeting @ana razvoja turizma
OOCAi AT EA E -AAEA DI ATh TATTOT1T bl Abitrdodlo/dEEOEA D
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ZADACI MARKETING PLANA

5 1T EOEOO AT1TTHATEA AAAEOAOT T C 1T AOEAOEI C DI A
predstavlja prvi korak u analiziranju situacie 5 T EOEOO UAAAOQOAEA 1 AEUIT A«
definisati kao:

U Definisanjepolazne osnove zaealizaciju Marketing plana, uz analizu savremenih
OAT AAT AEEA T A OOOEOOE¢ééEIT I OOLEHOO E O 0060

U 3DOI O ODICAA OOAIOEHA OOOEOOEEéEEE OAATEEA E
turizmu Vojvodine

u $AEET EOAT EA OOOAOAHEEE | AOEAOET HEEE AEI EA

iU 5000i BODEBOE ¢ E Hdjvodn®i EUOT AA

U Definisanje ciljnih grupa turista

U $AZEET EOAT EA AEI ETEE OOLEHOA

U Kreiranje Marketing plana

U Kreiranje Operativhog marketing plana

U Kreiranje Medija plana

5 TEOEOO OOEE bHii Al OOEE UAAAOQOAEA 1TATPETATT E

POEEODI EAT EE DI AAOAEA E AA OA O TEOEOO EOOOALEC
EOOE Bl AAAE AEc¢ AVA ©F A ©ORAT @ AD IARIAES EQOMEIEIAAR OOAiT AT I
AE OA OOOOAEIE 1011 0OTE PAOAI AOOE ETEA EA 11 COcgA
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POLAZNA OSNOVA ZA REALIZACIJU MARKETING PLANA

VojvodinA EA OACET 1 rirodhim Ukulturdik EebuEsima £ razvoj turizma. U
okviru ovog dokumenta potrebno je sagledati poziciju turizma Vojvodine u Srbiji AT E E HE OAI

regionu.Kao osnova za izcadMA OEAQET ¢ Bi AT A OOAiI AT 1T Edredei®dOOAL E
oblasti turizma, ali i svetskih trendova u turizmu.

Metodologija i prikupljanje podatak a

5 EOOOALEOATEO UA DI 00 AmaketilgQiark AaBv@aituriddeUAT T ¢ U,
Vojvodineh ET OEHEAAROEXAOEOI A E EOAI EOAOEOT A EOOOA
kartografski metod, kao i metode sinteze.

Kvantitativna metoda EA ET OEH¢AT A EI A EOOOALEOATEA 0060
OOAOEOOE¢EDO 1T AOAADO EIT OEHA¢ AT A polutaka®ipOdiubnkistal A AT ET
SOAOEOOE¢EE bl AAAE 2ADPOAI Eé¢EI C UAOT AA UA OOAOEOC
pri Ujedinjenim Nacijama (UNWTO).

+ OAl EOACEOT A EOOBAL BEGAEH AT AOIOAAZADE O ®EE BARRH A
radnika sa prostora Vojvodine, kao i potencijalnih turista a vezano zgpromociju turizma.
3DpOi OAAATT EA AT EAOTT EOOOALEOAT EAh ETEA EA AA

Deskriptivni metod EA ET OEHA¢ AT UA | PEOEOAT $infezapkhcE AOA O
Pl 01 AAEAA AT Al EQOE¢éEI ¢ OAci AAAOBAT EA OOAT EAnh bi OAI
Oi AOT EAA UA AOAOcA | AOE Axam ojkolineAEOEOT T OOE OAUAT A

SWOT analiza DOAAOOAOI EA [ AOGT AT 1T HEE DOEGOSKiD ET EE
AOOCEE OOOAOAHEEE T AOAATEAA8 . A 1 01 1udd & Bkc All BAA E
DOAAT T ODET E ®AT B OAAT A PALTEA O OOOAOAHEEI DPOAO
DOAOGAUEI ALATEDO O1 AAT OOES

+1 1 D1 AEOT T OO0 ET GEMHc AT EEOCGEAGE AAOAET OEO AT Al E

Vojvodine.

3AOO0AT AT A OAT AAT AEEA T A OOOEOOEéET I

+AAA OA Cci1 OI OE 1T OAOOAI AT EI OAT AAT AEEAIT A TA
TAET1 EET DOEIi AOA OOOAOA CcAT AOAITA OIEEA EIEA TA
OAUE bDi OOAATT EA O1T AEOE OAéOT A EAAA ja@dRkoj€dudOT OE |
ObAAEAEéT A UA T AOAi AT OOLEHOA8 3O0AEAET AA EA 1.
OOOEOOE¢EI ¢ OOLEHOA OAcI AAAEOh AT E T1TA OEHA DPAL

PDOOT OATEA EI E EIT OEH &b € ArizamAlEgestednjini nékeliko déxénijaluC A 8
konstantnom porastu, neophodno je da se globalne tendencije prate i sagledavaju, i da se

T AOAT ATE Al Al AT OBA EDiDE AO BOBEIOA ERMI BHAAET EE OAGCEEAN
sa Vojvodinom.
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ViCTour

EUROPEAN UNION 4 ‘

B

WORLD: 1,235 MILLION

Izvor: UNWTO

$A AE OA T APOAOETI A AAOAT ET A Al Al EUA OAOOAI AT EE
svegaDOOOAEOQOE ETEA OO OAT AAT AEEA UAOOOPI EATA T A O¢
AT A1 EUEOATE OO Pi AAAE ETEA EA T AEAOEI A 30A0O0EA C
0 1,235 miliona dolazaka u 2016. godini

U BT OAOO O 1 Ai O1 AOT 46imiidna tjiA4%d uloBnbdt ina prethddnu 2015.
godinu

Na osnovu karte broj 1vidi se da je dominacija Evrope i dalje prisutna sa 50% ukupnog
OOOEOOE¢ET ¢ DOI i AOA O OOAOO8 5POAOI EU OEE OAUII
on uglavnom urasponu od nekoliko procenata. Kod Evrope je dominacija konstantna, odnosno
TEEA DOEI AOAT UT A¢AEAT OAOO AT E TE PAA O bPiIAATE
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Grafikon1.: T A¢é AE OOOEUI A O OOGAOO

WHY TOURISMMATTERS S

I TOURISM IS MUCH MORE THAN YOU IMAGINE

Izvor: UNWTO
0T OAATT OO0 UT AeAET A 1T AOAIBAG AO GAQ GEAH E@AA TEA AGE 80
redovno dostavlja UNWTGA OAAOLA 1T O1T1 O01T A Oi AOTEAA ET EA OA
karakteristikama svetskog turizma datim na osnovu analize iz 2016 godine:

U 400EUAI ¢ERAETAnil T8l 111 1 zmdjalurkojifadd turikamA T AEE
primarna delatnost nekada prelazi i 70%.

U Po statistikama svaki 16ti posao je posao u turizmu direktno ili indirektno. Ova
¢ETEATEAA EA OATIT A UT A¢AET A EAO AT O AE O OAU

Z A A s o~

EA OOOEUAI OCGIAOITI EUOTUIT 1T OEEAT OEOGAT h 000
ekonomije.

U Preko 6% svetske trgovine otpada na turizam.

U Preko 30% izvoza usluga ide kroz turizam, a on se vezuje za nerazvijene zemlje koje

A o~ N oz oz

e AOO0T DOAAOOAOI EAEO OAT T A ET OAOAOAT OT A OOOEO(C

i . AEOAGE DI 00T HA¢E O OGOE Wi éAEANRA BBA | EELE A+ E'TOENO A
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Grafikon2.. AEOAcCE BDTOATOEUI O UA o@otuvi 8 CI AE

WORLD'S TOP TOURISM SPENDERS

CHINA

USA

GERMANY

UK

FRANCE

Izvor: UNWTO
6 ATi A EA ET OAOAOAT OAT TATT O O OiEOI O AiEOEO
Odnos emitivnih destinacija, ili onih iz kojih turisti dolaze, prema receptivnim, ili onim

destinacijama u koje turisti idu, i L A AEOQOE OAT I A DBOT COAOGEOAT TA cCI°

UAOT EOEO¢8 400OEOOE 1T AEOEHA Al 1 AUA EU %001 PA Al E
| UEEA E OAAEAZE¢EA OACEEA AT E 1T AEIATEE TATTO EIA
raspodd1 A EA E UA 1 éAEEOAOE OA TADPIIATTIi OOA OAcgA
azijskog dela koje intezivno raste i kao emitivna, ali i kao receptivna regija.

TrebanaglasitbT AAOAE UAT ¢ éACA 1 EOAE PpOOOEOh CAA OE

rAEOAAAEEA E T AIiTOA8 . A AOOCii 1 AOGOO EA EAATA TI1
DT OAOO OT AAETE E DOEEAOAI EEi Ah UAOEI UAOAOI EA ¢
DOOT OAT EAR TATTOTT DOOT OAT EArofesgodE AT OEOAT A T A AEI

Pored svega pomenutog, u Strategiji razvoja turizma Republike Srbije iz 2006 navedeni
su trendovi svetskog turizma, koji se mogu primeniti i danas, a to su:

P U —

i Globalni zaokret u turizmuOOOEOOE OOA OEHA OOALA E DO
destnae EAh OO1 AA é¢ACA 11 OA OOLEHOA Al AEEAEOD

u *Aé Al EA A OOGEEBurizm® isinth® indkad, i to vezanih za prirodu i
ekoturizam, zdravlje, aktivnosti specijalnih interesa, ruralni turizam, kulturni
turizam, kruzing kao i poslovni turizam i M.IC.E.

U Profil novih turista: OOAT AT OE EAO DOAI A TAUAOEOT EI h
bl OAOGETI AEIT A O bDi OOAUE UA AOOAT OEeéelT EI EOI
zainteresovanim za kulturu i prirodne resurse destinacija u koje putuju. U tom
pravcu idu i funkcional E. OOAT AT OEh EAT HAHOI OO AOIE b
Pl OA¢ AT A OOAATT OO UA 11 OAAs
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. A

E OA ®ést kGdQradicidr@lAilg, emitivnih zemalja, ali i ubrzano
AOATEA 11 OEE AiI EOGEOI EE OOLEHOAS
OO0 1 PAOGEE OOAT Al OA ABLAD®QA T @®DIEA OBE & & CXE ¢

| |
A PpOITTATA TA OOAOOEI E OOOEOOE¢éEI E OAAT Eq
00T T AT A & Cci AOGTEI 11 OEOGEI A POOT OGATEAR 1160
31 AT E putb@rijaH ET OA
31 AT E AOLET A AT OAOEAT BOOIT OAT EAN
00T T ATA & TAET O OAUAOOGEOAT EA TAITOA )10

01 OA¢ Al AOT E ET AEOEA OddrdariizBvarin®) 01T OAT EA j OAIT
.1 OA DPOEI EEA UA AOAOAE A @ODiBLW £kl &b 81 EOET

kompanijama;

51 OOAAA OE E Adcdhd HorBgsukonijerdijhligiswshe.

AAUE AT AI EUA OET OEEEE OOAT AT OA O EOAO

DOAOI AAAGMERICEITA DPOT T T AEEARh ET T AOAEEAI EUAAEEA E

EEE OOOEOOARh 1 EEEIT OEI 1 AOEEAI Ah Dl OOAAAI £

Dol i AOGA O Ai1 AUA¢AI DPAOEI AO OOAAA T éAEEOAOE O Ol

\Y%
V
\Y,
V
\Y,
\Y,
V
Vv

Sportski turizam (zimski i letnji);
Turizam u prirodi;

Kulturni turizam;

Ruralni turizam;

Brodska krstarenja (engl.cruises;
Tematski parkovi;

Sastanci i konferencije.
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Grafikom 3.Tendencije kretanja turista u svetu

N “",',: .',' a v-i‘ r ne billion , rists crossed
UNWTO heir own countries eve b
.-
o -
m % 3% 1% B
Y. [
Bnx AdvFaote  Amveus Mook Bas Meoa Nt et
&3 LEISURE/RECREATION/HOLIDAYS 651%
O VISIT FAMILY & FRIENDS/HEALTH/OTHER  27% 1
9 BUSINESS/PROFESSIONAL 15% :‘ ON
= 3 )
@ NOT SPECIIED 7 FRNATIONA
UURD
Izvor: UNWTO

30E OOAOOEE OOAT Al OE DPOAAOEi AEO DPi OAOO OOO0OEO
OAcE OAAT ) OO0i éeT A E #AT OOAIT A %0OOI PA O 1T AOAATEI
geografske celine, posebno kada je turizam u pitanju. Najbolji primer je upravBalkansko

Pl 1 01l 660067 EIEA E DI OAA EOEUA E OAOIi 6A EIEE 00
OOOEOOE¢EO AEOEOI T O08 +AAA OA OOIi EOAEO 1 Al AOGAE
AOAEOAT AEEA EA ODPOAOT BeUOv4 in@zitdd gulovanjathife tolkg A  * OCT C
EAAA OA AT AT EUEOAEO bi AAAE EIEA DPOEIALA 5.74/ ER

/11T HOT 1T1TLA OEHA AA UAAOET EAOA EA ¢éETEATEAA A
odvija i dalje delom u okviru sive ili crne zone, te time turisti u tim zonama nisu u potpunosti
AOT EATEh TEOE OA i11¢i OTAE OAéeOl A EI I EEE EA 1EE

Turizam u Srbiji i njegove karakteristike

30AOEOOE¢EE DI EAUAOAI EE EIEE OA OiI AA O 30AEE
blagu tendenciju porasta C1 OT 61 1T A OOEiI DIl EEIi A8 /11 HOI ED/
OOPAET I EA ETT1T OOAT OAT OAOO Al i AcEE OGO EXD A NC I BEAAMES
TT¢cATEA8 £01 OA OE¢éA OOOATT ¢ OOOEOOE¢EIC OOLEHO!/
DOAOE OEI Oi OOAEA <cCci AET A8 +1 A 1TAEEE AiEOQOEOI EE (
TAEéAHRAcA DIl Ol AAEAA O hEa neké GafekeAdestnAciie(paplit Alstelije iIDT OA AT
Kine.

Ovde treba naglasiti da su u vreme izrade ovog dokumenta bili dostupni samo ukupni
OOAOEOOE¢EE DPI AAAE 1T AOIEO OOOEOOA T A POI 001 00
potrebe ovog radaE | O E H ¢ kbjl sk bilidbs&ipni odnosnoiz 2015. i2016. godine.

10
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Tabelal. N ¢c AT EA OOOEOOA O2037Adn&é E UA DAOET A ¢

OEOOA

(@}

A O

m»

$1 1 AGAE OOOEOOA E 11 c¢Al

2%05" , ) +! 32" SRBIJA7 SEVER Region Vojvodine
51 1 Ad stan | ukupno | 1 Ad suani | Ukupno | $1 1 A{ Swani

2005 6499352 5507604 991748 2101215 1357460 743755 734878 581706 153172
2006 6592622 5577310 1015312 2089799 1352138 737661 723370 557843 165527
2007 7328692 5853017 1475675 2398013 1305196 1092817 834487 603791 230696
2008 7331777 5933087 1398690 2312250 1320945 991305 880942 649474 231468
2009 6694491 5231024 1463467 2129936 1078790 1051146 761094 538678 222416
2010 6413515 4961359 1452156 2086933 1060085 1026848 767304 550278 217026
2011 6644738 5001684 1643054 2093922 944295 1149627 756723 478068 278655
2012 6484702 4688485 1796217 2190365 956203 1234162 758981 462672 296309
2013 6567460 4579067 1988393 2418407 1008303 1410104 928606 554777 373829
2014 6086275 3925221 2161054 2464945 942022 1522923 929604 548866 380738
2015 6651852 4242172 2409680 2680331 983722 1696609 994314 583399 410915
2016 7533739 4794741 2738998 2991073 1066690 1924383 1123923 660016 463907
2017 8325144 5150017 3175127 3350319 1116729 2233590 1159845 684394 475451

2005 101,3 111,0 68,3 100,7 128,1 72,4 95,8 105,7 70,6
2006 102,8 112,4 69,9 100,1 127,5 71,8 94,3 101,4 76,3
2007 114,3 118,0 101,6 114,9 1231 106,4 108,8 109,7 106,3
2008 114,3 119,6 96,3 110,8 124,6 96,5 114,8 118,0 106,7
2009 104,4 105,4 100,8 102,1 101,8 102,4 99,2 97,9 102,5
2010 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
2011 103,6 100,8 1131 100,3 89,1 112,0 98,6 86,9 128,4
2012 101,1 94,5 123,7 105,0 90,2 120,2 98,9 84,1 136,5
2013 102,4 92,3 136,9 115,9 95,1 137,3 121,0 100,8 172,3
2014 94,9 79,1 148,8 118,1 88,9 148,3 121,2 99,7 175,4
2015 103,7 85,5 165,9 128,4 92,8 165,2 129,6 106,0 189,3
2016 117,5 96,6 188,6 143,3 100,6 187,4 146,5 119,9 213,8
2017 129,8 103,8 218,6 160,5 105,3 217,55 151,2 124,4 219,1

lzvor:2 AD OA| E éz& Hatidilki (
00d 1999 bez podataka za AP Kosovo i Metohiji

+AET DI AAAE DPI EAUOEOh bDOEIi AOAT EA Al ACE OAOC
OOAEAET OOAAA EOOAGcE EA ¢éETEATEAA AA EA EAI PAT
turista.

u2016.C1T AETE OEOPTT EA OACEOOOI OATT xhvuv 1T EITETT/

turisti ostvarili 4,8 miliona (+13%), a strani 2,74 miliona (+13,7%).

11
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Grafikon 4+ OAOAT EA AOT EA 11 ¢Al EAdo@0QvCEIDSOA O 61 EOT A
bz2oSyel | I-201SNA 2 R
1400000
1200000
1000000
# 800000
3
£ 600000
400000
200000
0
2005200620072008200920102011201220132014201520162017
) UOT Oq 2 AbiaAthtistikuE E UAOT A
0OOE 1 Ai Ocli AEATEAI DI OAcCATEO 1Ti¢ATEA TA ppho
relativni porast imali su Novi Sad (+20,4%), Beograd (+15,2%), planinska mesta (+11,6%), dok
00 AAT EOGEA 1 AOOA Ei AT A OGEOIT I 11T bphnfadagrdalathdksWJA ph x|
DOEIi AOT Ah EOIT U OAT PAT OEI 1 OEO D1 OOT HTEO8 1 AéAE]

"AT COAAO DPOA OOACA OOAAA bPi OAUEOAOE OA OAcEI AOI

U decembru2016. godineEAh | BAIOEIOOODOOEOOEI Ah 1 AEOGEHA OA
"OCAOOEA jc18x0¢9eQ E EU " O¢éEA jpw8ctxq E 101 EA
T ATT 00 TA AAAATI AAO c¢nmpuv CIAET A EU "OCAOOGEA EA b
za 63,9%, dok jeud b1 1 CT AEAT EA DPi OA¢cATEA AOI EA TI1c¢cATEA O
21,9% i 51,9%.

12
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Grafikon 5.+ OAOAT EA AOT EA AT 1 AUAEdo2@5. fodileAT EA OOOEOQ

Mpad. 16.1. JONACLIM TYPUCTA lpac. 16.2. HOREHA TYPUCTA
TOURISTS' ARRIVALS TOURISTS' NIGHTS
3000 XAk thous. 10000 240 thous
2500 8000
2000
6000
1500
4000
1000
1010 RS RTONY 2000 seremesssmssrsmrsm s e
0 L L L L 1 L L L 0 1 1 'l L L 1 1 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 201:
—VYiytHo  — [lomatit —VYkynHo  — flomafut
Total Domestic Total Domestic
)y UOT O 2ADOAI EEEE UAOT A UA OOAOEOOE
5 ¢mpe8 CIAETE 1 AEOEHA OACEOOOI OATEE 11 ¢ATEA

Crne Gore (196), Bugarske (146,2), Hrvatske (141,8), Turske (141,6), Slovenije (131,8), Rusije
jpophoqh . AT A¢EA jpcuhwgh ' OéEA MakedonjelBIR (2004 OT EE A
EEI EAAAQ8 / OE Bl AAAE OO Othrizrhae TETOA AEBTAE 1H OGN @A AREC
EU ETEEE UAI AT EA AT1AUE 1 AEOGEAHA OOOEOOAS

Grafikon6.. T ¢c AT EA OOOEOOA DI OACEITEI A UA ot

Ipad. 16.3. HOREHA TYPUCTA NO PETMOHUMA, 2015.
TOURISTS' OVERNIGHTS BY REGIONS, 2015

YkynHo / Total Aomatim / Domestic

Perviox Bojsoaune
Region Vojvodine

13,8%

Peruox Bojsoauxe
Region Vojvodine

Beorpaacku pervou
Beogradski region
9,4%

Beorpaacku peruox
Beogradski region
25,3%

Pervon Wymaawje
v 3ananxe Cpbuje
Region Sumadije

i Zapadne Srbije | Pervior Jyxxe u

@/ Ucroune Cpbuje
Region Juzne i

PervoH Lymaauje
u 3anapHe Cpbuje

0,
Region Sumadije 56,6%

PervoH JyxHe u

i Zapadne Srbije Prikivi el Istogr(u)ezirbije
43,75 Region Ju;neji -
Istoéne Srbije
16,0%

Y UOT O0d 2ADOAT ERUEE UAOI A UA OOAOGEOOE

. AEOACE OAI ACGEOT E DPI OAOO AOI EA TIcATEA O c¢mp

O AAAAT AOO juysB8coy T1Tc¢cATEAQ OOAcE 1 AOGAA OUAOOI bi
oktobru i 6.879 u novembru). Pomenuta zemlja za Srbiju predstavlja novedtt EHOA ET EA 11 L

nije do sada bilo adekvatno promotivno pokriveno.

| zvor: https://www.makroekonomija.org/turizam/srbija -turizam-2016-godine/
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Grafikon 7. Dolascil 1 ¢ AT EA OOOEOOA O ez72@®bodizel E UA DPAOE
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300AOAHEE AT EOI AT OE OEHAC OAAA

Strategija razvoja turizma Republike Srbije za period 2018025., Vlada Republike
Srbije, Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija, Beograd 2016.

Detaljnim pregledom Strategije razvoja turizma Republike Srbije za period 2016.
¢meus8 CIAET A OOOO0i ATE OO0 1T AOCAi ATE Al Al AT OE E
. AOAAT E OAAT OE AAEO DPOACI AA TTEE AAIT OA 300A
Prva UT A¢é AET A OOAOEA UA 1T OAE - AOEAOET C DI
EOOOALEOAT EA OOATEA OOOEUI A O ¢mpus8 CiIAETE

z A N A o~ N z A oz

OOOAOAHEEI Dl AT EOAT EAI OODOEOOEESEA DOEOOAAA

prioritetnih razvojinih DOEOOAAT EE COAT Ah OA AA 11 bl OOATA
i razvoja.
5 300A0OACEEE OA OAETi A ATATEUIIT 101101 EE

AA EA OOOOBEOOOA OOOEOOA AAT AO OAT T A bPi AAI EAI

sposobnosE O OEOAOAT EO OOAT AT OA E UAAT OT 1 EAOGAT E

ich TADPT EOA

i TCO¢cE OOOEOQ

- AOEAOGET ¢ DI AT A 1T AEUT A6AETEEA EA Al Al EUA

jT¢eAEEOAT EEIi AQ OOOEOOAh CAA EA TACI AHATIT AA

117061 h AA BAEHOGAE EFATAA TDOT AAEO AT i AgO EOAT Oh A
)

i

T AEUT A¢AET EEEI OAcCi AT OEi A PT EOAOD

O AOA OA O pi ODbdOI 1 OOE OEI ADPAEODO i
YU OO0AiI AT A 37/ 4 BAOANI EEEDAR 3D@OERIA AO 2IAEOEOO 3

EA AA T1TA bPi OAABEA bi OOAAT A O1T ACA UA OOOEC
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AOOAEOEOAT E OAUTT OOOOAT DOEOI ATE Ai AEEAT Oh
gde poslednja dva navedena elementaim@ OAT i A UT A¢ AET O O1 1T ¢cdO EA
ovog Marketing plana.

EE OO EAiI OOOEOOEéEE DOI EUOI AE
TEn A TA T01T1 1TAOCOO EUAOGAEAIT 1

5 OOOAOACE
T AOGAAAT E AOTE

MICE i poslovna putovanja

Kratki gradski odmori

Zdravstveni turizam (spa&wellnes)
YNUzOY | Lidzii 2 @ y 21
bl dzi A6 1A GdzNRT Y
523 Sk 2A

Specijalni interesi

Ruralni turizam

300AOACEEA EA 1T EOEOII AAFET EOAT A OOOEOC
EOOOALEOAT EA OALTT EA HOT OO0 DPOADPI UT AOGA Ol A
3AAh &OOHEA 'TOA E 30AiIOGEE +AO0I T OAEN 30ATC
"AT AOK8 OBA OOEI 1 AOGAAATEI AAOOET AAEEAI A EAI
T AGAAATT EA DOEOITATT E EOI 0601TT 1T AOIAi Ah A
tematske rute, etnoturizam, MICE, nautika i drugi.

A TO01T7T 0606 OOACA Cci OAODEI ARBEODEQOEAELAAOCA BGO
turizma Republike Srbije za period 20162025. postoje elementi koji idu u prilog
razvoja turizma Vojvodine i kreiranju Marketing plana u cilju njenog boljeg

s N s oA A s A A~ N - oz oA s

DI UEAET T EOQOATEA T A OOOEOOEEéETE | ADE 30OAEEAR A

Marketing_strategija_turizma Vojvodine, Republika Srbija, Autonomna Pokrajina

A s N L A s A

61 EOI AET Ah YUOOHIIT 6AcAh 3AEOAOAOEEAO UA bDPOE

00A OOACA OOAAA 1T ACIi AGEOGE AA EA - AOEAOQEI
2000h T ATT OTT POA w CREEAAEE¢HDI 6AA00 OADC ADAC
EAET DI OIA OICA TEOO OAi ATE OIEéTE Al EOI AT C
ET OEH¢AT EAT OAl AGAT OAT UA EUOAAO 101 Cc -AOEA
5 EOOOALEOATEO ETEA EA ODPOI OAAAT TzmdA BT OC

61 EOIF AET Ah EOPEOAT EAEh OOOEOOE¢E OOAEAEODEN
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one povezane sa kulturneE OOT OEEOEEI TAOT Ai AiTh  AOOAT OEc¢
gastronomijom. Za potrebe ovog rada interesantno je pitanje vezano za probleme u
reAl EUAAEEE Al OAAAAT EEE | AOEAOET ¢ AEOEOI T OOE
T AAT OOAOAE £ZET AT OEEOEEE OOAAOOAOA Al E E 1A«
ET OACOEOAI i ACOEAGET ¢ T A TEOI O 61 EOI AET Ah 1
i AOCEABET BBI OCAh 1 ADPT Ul A @eAneckodrdinBddst\ BefaEadniul OOE
sa drugim organizacijama i dr.
A T OT1T 60 Al Ad pbttelde Markefng Atiatdgijeturizma Vojvodine
EUAOT EATE OO O1I AAA¢cE 1T Al EAE OOOE Wiizdm, EAT 1
UAOAOOOOGATE OOOEUAIih 1TAOOE¢EE OOOEUAIh 11 01
kulturni turizam, avantuiOOEé EE OOOE UAT poslo@gdtdritamE E OOOEUAI E
. AUT AeATT EA AA OAOOAI ATE OOOEOOA EI A TAC
putoval EAh A UA T AO Ul AeAET I EA OAOO EIT OAOA«
OOAAEAEITTAITEI OOAATT OOEI A OEDPEéTEE UA AAOOI
UA T 01T EOOOALEOATEA T AEOALTEEA AE AEI A COOD/
ali i autohtonu hranu destinacije (Ilokalne specijalitete).

. AOGAAATT EA AA OOOEOOE¢éEA AAOOET AAEEA 61 E
EEEA ¢A OAUI EEéEOTI OOE E DI OAATT OOE DOAAOOAOI |
¢cA OA TTA 1AFEAGESAEIGE @OLEMTIT E DHOT OOIOIT b
formiranja brenda predstavljene su 3 vrednosti Vojvodine i to Vodeno blago,

211 AT OEeT A T AT A AAOOET AAEEA E 0AT 11 OEE OLEOA

YU OOEE <Cci OA bDpii Al OOEE Al AT AT AOA 1TT1TLA C

svak€ET EI A AOI ET A DOAATT OOE UA OAUOI E OOOEUI
promociji turizma Vojvodine kroz ovaj Marketing plan.

Program razvoja Vojvodine 2014£2020., Republika Srbija, Autonomna Pokrajina
Vojvodina

Program razvoja Vojvodine 20142020. je prepoznao turizam kao jedan od

DOET OEOAOA UA OAUOI E 01 EOCAEET A8 5 OIil ETTOA
UT AéAET E UA OAUOIE E POIiTAEEO OOOEUI A 61 EOI
U U okviru Prioriteta 3 7 /| AOLEOE DOEOOAATE OAOOh - AC
nezaposlenostE OT U OAUOIT E E DPOI i 1T AEEO OOOEUI Ah b
of OAA EAAT OEAZEEI OAT EE DPOIT Al AT Ah T A EIT EEE
T AT OCAT EUT OAT A DOl i1 OEOGT A AEOEOI T OOE UA
indikativne aktivnosti koje i OOAAAT T AA BIiTci & AA OA pOIi
ETEA OO0 UT A¢AET A UA T OAE OAA 0OOqg o1 Al 1 EF
OOOEOOE¢EA DPI1TOAA EOT U AAOGEAAEEA 11T EAITI

T AOOEEETI Cch OOOAI I-daspronomékdd] KEafjshdg] moblovndgOil 1
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AET OOOEUI AN 0f AOGOEAAEE OAUOT EA DOAAOUA

T AT ACAOEEATTTC TAOIAi A E OOAAEAEITTAITEE

T ¢cOcT 1 OOE OAITUADI HI EAOAT EAN o1 AOGOEAAT EA

TA 4BOA DOTITOEOATEO E 1T AOLEOI T ETOEHGA

Vojvodine, i to kako nepokretnog i pokretnog, tako i na negovanju i promovisanju

T Ai AOGAOEEAITI ¢ EOI 00011 ¢ 1TAOIAi An 01 AOOE

bi 00i EAcEE EOI OOOT EE OOOAS

Iz sveeCA CT OA TAOAAATT C 1TLA OA EUOAOGOE UA
61 EOT AET A DPOADI UT Al U1l Aé AE OAUOI EA OOOEUI A
LEOI OA OOAT T OT EHOOARh OA DT OAATEI TAcI AOGETI 1
OOAOI EAT 1 A1 O6ODACEAAET OEOAOA OA bpi OAATEI
AOOAT OEéi11 OOE8 30A 1T AOCAAATT DPOOLA 101106060 UA
Vojvodine.

of OAA AT EOI AT AOA OEHAC OAAA ETEE OO Ul Aé.
I 0T ¢ EOOOALEOCRAEAERAA A1 EOEDBET OAAT OA ET EE EA
turizmu, alii turizam na prostoru6 | EOT AET A8 5 1T AOAAT EI OAAT OEI

T AEOALT EEE DPOEiI AOE E UAEI EOéAES

5 OO0OT1Ii OAAO -”‘AA E 7EOQOA j¢nmpoq T ACI ARHAO/
kako6 T EOT AET A TEEA AT AOT DI Ul AGA OACEEA 1 AiO
5PDOET O O1 1 An TTE T AOT AA AA OO EOOOALEOAT EA

~ ~ 2 oA N

bl OA1 AEEAI A EIT EE DOI EUEI AUE EU i &1 OEEOI OO60A
gastronomije.

6 AUATT UA DPOAOEIT AT O EiT 1T OOAOAAEEDO OO E OA
ET OEOOACE $*xO0OAOI TRAI+EHAOO AAOAOIET AT OE ¢
ET T DAOEOEOI T OOE 61 EOI AET A 1T AATEEOATEAT T A C

ovog MarketinG DI AT A 1T AEUT A¢éAETEEA EA AA OO0 O 1 EOI
izdvojeni raznolikost hrane, multikulturalnost i priroda; u okviru stvorenih resursa prva
tri indikatora su kvalitet i originalnost festivala, kao i hrane, ali i ruralni turizam; u
okke OO DI AOOEAAET EE AZAEOI OA EAT DPOOA OOE EUA

A~ N - 2 oA s o A~ £ oA N A

ODOEOOEIT Ah Al EUET A AAOOET AAEEA Di OAT AEEAIT T E

Z A A s s - A~ N oz z A oz

ITEATTTC OOATT OT EHOOA E OOOEOOA8 | O1 OOA i

A o~ N - z A .z

O O 0 E Opinizvoda&vodine.

RadJ.H.G. Jeurind 1T AClI AHAOA EAEIT OAOPOAOGA O | AOE/
ECOAEO OALT O O1icO O OOPT OOAOI EATEO E EIT OEH

I OAE AOGOIT O TAOITAE 1T LA AiTc¢cE Alje foledcifalocA AEE OI
I COAT E6AOAEOOAUOGI E OOOEUI Ah A EAAAT T A AEIE
ETT OOAAEEOI OT 1T O0OE i1 ¢cO EOOT OOAI AT AA DPOET O
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EAAT OEOAOA AAOOET AAEEA8 )i AEOGE Olanirafa OEAO
i AOEAOET ¢ AEOEOI T OOE UA OAUOI E OOOEUI A 61 EOI
1T AéET EOEI OEOOEI As

Postoje brojni radovi koji se bave temomod ET A OAET T 1 T CEEA E 1 EE
u marketing aktivnostima. Za potrebe ovog Marketing jina izdvojena su dva.

U svom radu A. Ch.Ch. Lu, D. Gursoy i C.Y. R. (2016) navode kako je brz

napredak onl ET A OAETTI1 T CEEA DBOTITATET 1TAeéET 1A E
Dl 011 6A8 . A AAT AAT EAT OOOEOOE¢ET | kédGeddaHOO O
I'A DPOEI AOTEE AEOOOEAOOEOIEE EATAIT A UATC T1E
bl OAT AEEAITEI bl OO0OI AA¢EI A8 01 OAA O1T CAh )1 OAQC
HOI 00 AEOAEOAI POEOOOD 11 OEI ET £l Of AAEEA

EAOACT OEEAh ET OAOAEAEEA OA OOAT OOTEI E DOA
DOl EUOT AAh EAT E | HigGezbria®® Ruto® Advode akOSIE T 1

DOAATT OOE ET OAOTAO O ilT1Ticii A bDOi O6AOAT An A
aspektma kcEA 171 EIi Ah EAT HOT OO EI 1T ZOUEEA ET EA ¢
I EIl EOEOATT OOE UA DOi AAOOEOAT EA ET & Of AAEEA
TACl ARAT I ET OEA¢ AT EAI ET OAOT AOGAQq 1 1TLA AA

DT OAT AEEAKIABE )DIAG@IcEA T 0T O OEAO OOAAA OA Oi
onil ET A POT i1 OEOI EE EAI DPATEA OAUATEE UA OOOEO

OOEEéET E ET AOG@0A éva Marketing plag je rall $. Cdsma,E OE E
A E -8 40001 AAA jq¢mpcgqgs ! 001 OE 1TAC!
OAETTI1TCEEA AOAiI AGEe¢lT T DHOITATEI AOOHOOI E O
TA ETEE OOOEOOE OOAdmA i phahirgl ©bjaAphtEvEnfa. Rezulath OO ET A
OPOi OAAATT ¢ EOOOALEOAT EA EITEE OO ET OAOAOGAI
EOPEOAT EEA EI OEOOEIT ET OAOT AO UA DPOAOOACO O
odnose na vikend turizam i kulturni tuiUAT h  ET EE OO OEAATT 1 AUI
OOOEOOE¢EE DPOI EUOI AE OOOEUI A 61 EOT AET A8
5 O0000¢éiTTE |1 EOCAOAOOOA bpi OOI EA AOI ETE OA
pi OAT AEEAITEE OOLEHOA UA AOI ET A OOOEOOE¢E /
od brojnih analiziranih radova izdvojen je rad od L. Ruhanena, M. Whitforda i Ch.
McLennana koji se bavi analizom kineskih gostijfE 1T EEET Ol ¢ DOEOI Aé Al E,
Australied8 ! OOT OE 1T ACl AHAOAEO OAT I A AOU OAOO AOITE
ikakoti T c¢cO AA EOET OEOOA UA OAUOI E OOOEUI A 10
AOAO ET OEOT A E UA bl AT EOATEA E OAUOTE OOOEU

Z A 2 A o~

AT 1 AUAE +ET AUA EOET OEOOEI TA 1TAEAITTEE 11¢C
DOEI ACT i AOGAEO 1T EEET OEi bl OOAAAI Anh Al E OOAAA
i1TTCOcEOE HEOATEA ET &£ Ol AAEEA 1T 61 EOI AETE 1A
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GEOGRAFSKI PODACI RHJE

61 EOT AETA EAT OOOEOOEE¢EI CAI COAZOEA OACEEA A

OAcETTIT O OAOTEEAOOET i AAIT O 0ATT1T OEA TEUEEAR EOI
EA AEI A 1 AOOT OEOHOAT EA OAUI EGAIOCEEGA AOEII GCOORA &OO
DI 1 TLAEA TAIPETATT EA OOOOAEOE EI I EEItoEALDACEEA
OOEAAOE T A OOOAOATEA 11 OEE OOOEOOE¢éEEE DOI EUOT AA

Karta 2. Administartivne oblasti u Vojvodini

Subotica

SEVERNOBANATSKI
OKRUG

Kikinda *

ZAPADNOBACKI
OKRUG

SREDNJOBANATSK

JUZNOBACKI
OKRUG

* Zrenjanin

Novi Sad
-

JUZNOBANATSKI
OKRUG

SREMSKI OKRUG
Sremska.Mitmvica

* Pancevo

Izvor: https://www.wikiwand.com/pt/Voivodia

4 O0EOQREEODAELOEE PI 1T LAE OACEEA

5 1011 DPiclAOI EO AAEEI-GHNACEAMET LOBDABEGR ABAOB
eAT O EA DI OAAAT AEAAETAD BEIOAGMA EARIOH RO NS ASOAIcAAOA AT
OOOEOOEéEIC PITTLAEA ¢cA AEOE EI OEA¢Al UA EAAI OE¢/
EAAAT T A AEI EAOA 1T OA OOOAEEAS8 -geoyfarske Kafaktebstike EAUAT A
prostora, O OO1T EOOODO OALTiI ¢ OAOOOOA DOEI EEIT 1T AAOIE
/| O1T1 OTE DPOEOI ATE E AOOHOOAT E Al Ai AT OE 006 1 AOAOE
AAZEET EOAOGE DI 1 AéET O LEOI OAh Al E e multikuiufAdSA EEE E

61 EOT AET A8 3O0AEE T A Al Al AT AOdu itdnju AzvotilpréraoEija UT Aé AE
turizma Vojvodine.

Autonomna Pokrajina Vojvodina je severna pokrajina Republike Srbije i zauzima
DT OOHET O 1T Ah c¢hp@BlunmEeA E¢thopbp T A OEODPT A DI OOHET A 2
OOATT O1 EHOOA EU ¢mpp8 CIAETA O 61 EOI AETE LEOE
statistiku, 2014). Vojvodina je podeljena na sedam okruga (Severnobanatski, Srednjebanatski,
*OLT TQRAERO* OLTT AAéEERh 3AOAOTTAAEEEh : ADAATT AAGE
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naselja od kojih su 52 gradska, a 415 seoska naselja (AP Vojvodina Sesionomski profil,
2010).

Vojvodinu presecaju tri velike plovne reke (Dunav, Tisa i Sava), koje njenuiteriju dele
TA OOE AAIETAd "ATAOh "A¢EO E 30Ai8 $0O01AO bOI
DOAAOOAOI EA EAAAT T A DOEIQEICABAEE A AOAMOAEITORE
61T EOTAETA O UTAOTTE 1 AOE AOAA Onitrdod Aapoktaviti A T OAE
4EOO ETEA EA LEI A EOAAOGEAA " AT AOA E EI A OAITIT A 0O/
/' A OOE 1 AAOT EAT A OAEAh 3A0A EA EAAET A ETEA EA 1
bogatstvo prirodnim i kulturnim vredn ostima.

OT EOAEET A OA T A OAOAOO COATEEE OA - Ai AOOGETI
201 OT EETT j AOLET A COATEAA EA vttt Eiqh TA UAPAAOD
jugozapadu sa Bosnom i Hercegovinom (odnosno Republikom Srpskom).

TWEOOE¢EE DIITTLAE DI AOAUOI AGA DPiIlTTLAE DOAI A
OOOEOOE¢EEI AEODPAOUEOEI A E CclI AOTEI EITEOOAT OOEE
I AOEOAOAY CAI COAEOEE DiliTLAERh EAOAEOAOEOOEEA ((
AOT EAETTAITE PITTLAE j+1THE¢ch ¢mpcgQs

61T EOT AETA EI A KLRASOABTEEOOEESEILAER EAO UAT (
karakteristika Panonskog basenau kojem se nalazi i Vojvodina, ova pokrajina nije izolovana
CAT COAEOEA AATET A OA¢ EA 1 001 OAT A DPOAI A DPOI 001 0OC

Karta3.3 OAEEA OA 61 EOI AETTI E UAITEAIT A & 1

Karta Satelit
Minchen
o
Osterreich

Austria

Slovensko Kosice
Slovakia

YepHisui
Chernivtsi
o

Budapest Debrecen,
@® o

nstein Magyarorszag

Hungary Gra%ea Cluj-Napoca

o Térgu0Mure$

o
Graz

Szeged
o

imigoara Romania

Slovenija (
Slovenia Zagereb

Verona Venezia Trieste, Hosu Caa i
R s Briesy R YR Gt Romania
adova
g e Beorpan
Hrvatskar\/ﬁgsrcegovin Beggads Plojesti
Bologna OCHa m
) Xepuerosuu ; Craiova Bucttest
Zadar; Bosnia and Cpbuja Constanta
:a  San Marino Herzegovina Serbia
b e Split Huw
Firenze 5 Nis
Italia e o
s Ha o g? 1 opna Crbhues Gpar
Italy #gntenegrao)l(osové\ So@fla unny Beach
S5, T A Kocoso ' Bbvnrapusa o
Podgorica Kosovo/ Bulgaria Byprac
o urgas
®Roma Mnosaue
Plovdiv Edirne

Bari “
N I |
Napoli T BeGoarovikn S oren
3 Thessaloniki o

Pompei Matera® Taranto o 5

o Lecce
21 Canaclfkale B
sl A

/I A BT 001 EAcEE OOOEOOE¢ EFIEO IO OATAME ACE RO OT A hé T
pravac koji povezuje Severnu, Centralnu i Zapadnu Evropu sa Jadranskim, Egejskim i Crnim
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iToAi 8 1 OAE DPOAOAA EA bDi OAAT1T Ul AéAEAT UA EOAO
AOLAOAT A AEOHA 3&De¢tBGT QIOA®EEAR Al B OEAOOEA8 ' 1.
61 EOT AETO OO UAiITEA 30AATEAh : APAATA E 3AO0AOT/

i

DOAAOOADGI EAED UT A¢AET A ETTEOOAT OA O OOOEOOEEEI E
ET EA OAUGE EOORE OGEE&E A POT EUOT AAQs

AAOOETI AAEEES8 61 EOI /

OEOGCE OAOTI EEAOOEIT I E/

ITTTLAEO PI COATEéTT C C

3AT AOACAET A DPOEOOOPAéTT 6O E bpi OAUATT OO OA A

FAEOT OA UA OAUOI E OOOEUI A TA

sa zemljama Zapadne, Centralne i Severne Evrope zAhv E

CAT COAEOET E 1T 001 OAT 1 OOE E b
Teritoriju Vojvodine presecaju dva panevropska koridoraz plovni Koridor VII i

drumsko-L AT AUT EE€EE +1 OEAT O 8h HIARHE TEA OAMOBRWOERE OE| ¢

T AOOAOI EA OA DPOAET 1061 ¢ 3AAA AT " AT COAAAR E AA

DOAOAAg T A EOOIE EA COATEAE OA "OCAOOGEITih A AO(

autoputa se u Sremu odvaja na zapadyregma Republici Hrvatskoj i dalje ka Zapadnoj Evropi.

+1 ECéeT O O1icO O bpi OAUEOATEO 30AEEA OA 3O0AATETI

"OAEI DAFAOAR jj24 1 Al Ech ¢mmgqh A OA 1011 OAI AOAGAEI
OAUA8 . EAT ABDOENOE¢BET AATAGAUE OAT EQoviiSAdBeEo@&OAT T A F
"AOh HOT 1T11TCO¢cAOGA POT i AO OOOEOOA EU 1T OEE AAITC
OOOEOOE¢EEI 1 AOOEI A E AAT OOEIi A EITEE GCOAOEOEOAED

imA | AT EE UT AéAE UA OAUOI E OOATUEOTT C OOOEUI A UAI

. AEAT ELE AAOIT AOTiT UA T1TAAOI EATEA DPOOTEEEIT C O
4R01 Ao O "AIT COAAO EITEE EA AT AOT DIl OAUANhe OAT AO/
pokrajine. Vremenska udaljenost od aerodroma do Novog Sada iznosi 60 minuta, do Subotice i
31T ATOA ptnm 1 ET OOAn AT : OATEATETA yn [ ETOOAR A
plana razvoja AP Vojvodine, 2003). U okolini Novog Sada postoji aerodraa male avione koji
iTcO AA O1 AcO T A OOAOT AGE OAOAT 1 AT AEQS

0OEOT ATA E AOOHOOAT A EAOAEOAOEOOEEA

Prirodne karakteristike Vojvodine se mogu sagledati kroz reljef, klimu, hidrografiju,
UAI 1 BEHOABOAT ATETI OOOEOOEé EEA ORI MAE GEERAA Ad A DAE
UT A AEAT AT AT AT O O POEOI A¢ATEO OOOEOOAS

Relief.6 T EOT AET A EA OA1I AGEOT T DPOI OOOAT A TEUEEAhR |
61 EOT AET O EAOAEOAOEHA OcCi AOTTiI OAOITEEAOOEE 1111
uzdignubA OOAPAT AOOA bPiT OOHETA j1 AOT A UAOAOT Eh DPAHARéEA
EA TEOEéAT A TEOEEI DI ATETAI AR E Ol &OOHEIT I ci Ol
$01 AOAh E 6O0OHAéGEEI AOACIiI joetpiq O ®OOCIEBAON&T T
4AT ERAR $O01 AOGA E "Al 1T AOEOAT OEA EI O1l ET A POl OOEOA
EOCO POAI A 4A1 A¢ETE EA 30A1 OE¢EA DPAHéAOA8 5 AA
zaravni.
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Ovakav reljef Vojvodine umnogome je uticao ngrvobitno postojanje naselja i
OET T AAT OOEOATT OO OOATT OT EHOOAh AT E E TA 1T AET OA<
vreme burnih istorijskih pohoda.

Klima Vojvodine je umerencE T T OET AT OAT 1 A8 +AOAEOAOEHO EA E
dobroraOBT OAi AT EI DPAAAOET AT A E EOAOEEI DPOAI AUT EI CI

DOEAI ELAOA EI T OET AT OGAITEIh A UAPAATE 11 OAOOEEI

T AOOAEA OO0I AA OAUAOAT EE OOOOEAT EA EUruEdazi EE AAI
ATTETTIT $01 AOGA E DPOI 1 AUE EOI U MAOAADPOEDO EI EODOOS
OAOTEAT T h nEOLTEO EA OIPIE OAOAOh AT E EA nUADAA
OAT AGEOTT 1T AT A ETITEéGEIRDOBIAALEOKI OE | OEGKAAA AE B vEA
6 OHA¢EEI bl AT ET Al Ah UAOGEI O UADPAATTE "AéEITE jour
vuorm Al oum i1 OTAATT c OAITCA8 . AEIi ATEA EEHA EI A

Hidrografija. Vojvodina je bogatabT OOHET OEEI j OAEAh EAUAOAh AA
i FOAAOOGEEIi h AOOAHEEI h OAOITITETAOAITEIQq O AAT A8 &
A O I ATEAg 30AOE "AGCAEnR 4AT EAh +AOAHAh +OEOAEAR

*AUAOARh DOEOT ATOEH AE AGIORRDEI BBE TEITMOEEA 00649 0
+OEOAEA EIT A "AéEA 41 bpi1Anh 001 OAT A EIT A 6AEOEA {1
EAUAOT ETA 20i A E "Al T AOEOAT OEA EAUAOA8 #AOOEA
Kopovo su prirodni rezervati, posebno poznati po bogatstvu ornitofaune. Jezera Rusanda i
OAl EcET EI AEO 1 AET OEOA OOI EOOOAS

6 AcA DI T OT A OAEA OO EAAAT 1T A 1TAEOALT EEEE Z£AE
gradova i sela u Vojvodini. Prvobitna naselja su i nastajalmdomak velikih reka, jer su one te
ETEA OO0 Ei TAAUAAi EOAT A OAUOI E8 6Al EEA OAEA 060
OAUI AT O O1T AA OA AOOCEI 1T AOAIEEI A8 4AET i Ah OUOEF
lesne terase istovremeno su bé bezbedna od poplava i pogodna za nastanak naselja.

Al 1 EEGDABOAOI EA Ul A¢é AEAT éETEI AA UA OAUOEOA
DT AOOéEA OAUOEEATA DPilEI POEOOAAA j1AO DPi EOEOA ¢
Al O EOAT EA 1T AERE AGNTIEEARICA UAA I EEEAH ORA DPOTGAAZEHGEXG T O«

OOPARAT I ¢ AAOI EATEA UAI T EI OAATETT E 1TAOOAT EEOAT EA

$ O O H Gydolyrafbke karakteristke / T1  HOT  AOLE 1T AOI A TA 1T AOA
iTi cCOcAODA 16 AA EOPEOOEA EOOI OEEO OAphikéddd UA OA
uslovi koje A 11 OAi OOPAT AA OOOI OE EIE éEEE EA OOE

él OAé Al OOOAn OAIT EEEE 1 OOAEATEAh DI ETAARh OAT AAnh
61 EOF AET Ah OAI EEA AAOOOOA OO 1T OOAORIAA ADAE OB R ED/

HAOI I EET OOE 1 AAEEAS

Istorijat Vojvodine. Vojvodina se tokom istorije postepeno formirala na podunavsko

PATT1OEIiI CAIT COAEOCEI I DI AOOEEOh TA EITA OOA Al
1849-1860) nisu bile postavljene neke trajnije adhinistrativhe granice. Kroz kasni stari i rani
OOAAT EE OAE AAITi OARAOEOI OEEII EIE AAIT OEI A AAT /

razna plemena, odnosno plemenski savezi: Rimljani, Huni, Gepidi, Vizantijci, Avari, Franci,

31T OATER - AT AOEBARPGI 1 EARABGO EUIi Ai &6 $0A0A E 3AO0A
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i1 AT OA Ppi AOOGéeEA AAT AHT EAC 30AI A OEI EO6OEA OA O
AAOT A TAAT A $01 AOGA DPOAOCAAAI A EA 61T EOTAETO E 1.
OAOOAOOET ¢ OOAOAh TATTOIT OEIi OEO AEOEI EUAAEEO O

O OAE OOA OEHA OO OA UAT HOOAOAI A OODPOI OT T OOE EUI

5 1T AOAATEI OAET OEI A PiI AOOEéEA AAT AAT EAC 30AI A
DI 1 EGEEET h AAI ET EOOOAOHEHMAA hOEGOEXO A d 1L AEO AGA 1-EAQ ECFOH
TA AOOCI E OOOATEHRh O "AéEITE E " AT AOOh 1 EODPI EAT A 1]
UAOEI EOAAOEAh 1 AOET 1T AT OEAh Cci OOEAh EOT OEA Eh 1 ¢
ere rimski car Trajd BT ET OET EA $A¢éAT A | bOAOEA AAT AAT EEE
AAT AHT EAc " AT AOGA AT OpAiI DI A OEiIi OEO O1 AOGO8 +AA
i AAT ART EA 30A1 OEA -EOOI OEAAQqh OAOAOT A COATEAA 1
period rimske O1 AAAOET A O 30AT O E AAI T OEIi A OAOEOI OEEA |/
OAT AA 1T AOT AAh ETEA EA UADPI éAT A O AOOCIE DBiillOEI
TAEAUAT T OAOOAOA O 1011 DAOET A0 OOOWRAT EEAA - G\G AAG A
OAOEOI OEEA AAT ARTEA 61 EOT AET A PI OOAT A EA COATEé]
DI 1 EOE¢EEI E EOI OOOTEIi OOEAAEEI A 6EUAT OEEA8 01 A
OAEO OAOEOI OEEAI A OEHA ALOABDET BREART DEOODIOAT OOOBE:
OAcCETE éETEIE OO 30AE8 G6AcCET O COAAOEI C OOATT OI
DOAOI O1 AGT T ¢ OOATT O1TEAHOOARh DPOA OOACA 30AAh UAOE
4 000EA EA O AAMIAA T"TAGEAIT AE AOAG+tEAIOT T OAEET C | EOA
E "ATAO 1 OOAITE O T EOEOEI A 4000ET ¢ AAOOOOBA AT oI
30AT OEEI +AOI T OAEI A pytysd CiI AET A POAAOGOAOTI EAE OC
tituu pAOOEEAOEA8 40 OO0 OEOOI O UAAOhAIERAAREAKQGI OFU GO
OEAAET EATEA O0OAOI O1 AOT A AOEOA O +OAT EAOGET O 30A{
svetska rata status Vojvodine se kretao od potpune integrisanosti u Srbiju do njegio OET EOé AT EA

$OT AOOED AATT OET 08 $OOCE OOAOOEE OAOG Ai1i1 OE (11
AEOA DI AAI EATA 1A .AIAGEE "ATAOh -Ai AOOED "AGED
OOOAAATI T OOATT O1 EAOOI 3 OAI[ Addbrafu riedtala@iku pophleigs AAT EE
4T Ei 1 OAAATI AAOAOEE Ci AETA 671 EOI AETA Al AEEA OAGE
Pi 6ETEA EOEUA EIEA cA OA UAOOREOE OAOGII 1A DO

Vojvodina ulazi u sastav nove Jugoslgei i gubi dosta od prethodne autonomije. Poslednju
AAAATEEO 88 OAEA EAOAEOAOEHO OAT EAEEA E DOEOOAAIT
do intervencije NATO pakta na Jugoslaviju.

E |1 EOAOEA HOAOA EOI U EOOI OEEO8 - Ai OOEi h DI OAA
DOEIi A0 O OOAOGO CAA OA 1T1TLA LEOAGE O 1 EOO OA
OT EOI i AT OET ¢ AOOHOOA DI EOACAHOTI EAOAIIORAET Aé ET ICAR
TA¢ET COAAA AT AOE AOT E¢EE 1 AT T OES8
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SWOT ANALIZA TURIZMAVOJVODINE
37/ 4 AT Al EUA OOAAA AA AAEET EHA ET OAOT A b
OAUOT E OOOEUI Ah ATE O EOOT OOAN A 1TAROEEA AE FONO EAGE
turizam ovog prostora.

Prednosti ili snage:

U Dobra povezanost sa emitivnim regijama

U 40AT UEOT T DI AOOGEEA EUI Ai O OOAAT E/

U 30A OEHA Pi1T0i AéA 06001 OCA O OOOEUI

u ! OOAT OEé¢AT O0AT1T1 OEE Ai AEEAT O

U 40AAEAET TATT A O@asBEBWOEEEA OACEEA

u 0of OT 1 EAT QABODEOAEOEE DIl T LAE

u / ¢éO0OOAT E DPOEOIT ATE OAOOOOE

U Bogato kulturno -EOOT OEEOET 1 AOI Ai A

u *AAET OOOAT A 1 ARAOGET A 1T AAEEA téadidije |
E | AEEAEA

U 6EAAEAUEE¢T T OO0

U Postojanje brojnih manifestacija

U Nacionalna jela

. s A A s s

U '1T 0011 EQOAEOI OO OOAT T O1T EAOOA
Slabosti ili nedostaci:
U Mali broj receptivnih agencija

U Veliki broj turista dolazi bez posredstva agencija

i NAT AAOAUOEO¢A AT CALT OATEA 11 EAITE
u . AAT 01T 1 EAT AOI E OOOEOOE¢éEEE HOI EL
U ,THA T ACBAOAAMALAET A ET Z#OAOOOOEOO(
iU . AT 00T EATEA AAOOET AAEEOEEE 1 AT A/
U . AT OT 1 ETA OOOOEOOOA E 1T AAT OT1 EAIT
i 31 AAA OEI EOGéAT T 06 O OOOEUAI

u . AAT OIT1 ETA OAOAAT EA EUIAi & 1 PAOET
U Neprepoznavanje turizmaka I OALT 1 C éET EI AA AE
U Nedovoljna investiciona ulaganja u turizam

u 2AA T A UAEAAT E¢EEI OOOEOOQOE¢EEI
destinacija
u "T1TEA OAOAATEA OA UAITEAI A %OOI ¢
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Srbije u EU
U OT AT 1T EAAT EAAEEEAEAT OOOEOOEEéEA Al
U OOAET COATE¢é¢T E DPOT EAEAOE E OOOAT A
U 0T OAcATEA O AHOAET EE EADPAAEOAOA
u "TI1TEA OAT AOAcAET A Pl OAUATT OO DPOA
cost kompanije)
U SDPAAEELEéAT POl i 1T OEOT E POEOOOD

U Eskalacija migrantske krize

iU -AlT OOOAOAHEEE EI OAOOEAEEA O 00O«
U 4AT UEEA EUI Ai & " Al EAT OEEE UAI Al E¢
U ,TH EIi EAL 30AEEA O %O0O1I PE E OOAO(
u . AOGOAAEITA DPilEOEEEA E AEITTI11 OEA
U Neprimenjivanje Strategije razvoja turizma

c:

Nedovolina BT AOHEA OAUOI EO OOOEUI A
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3421 A%E+) -1 2+%4) . £+) #),*0

Ovaj deoMarketing plana defrE HA OOOAOAHEA AaBvojiekilede tulidmi
u Vojvodini.

i AT OA

2AUOT E OOOEUI A O 61 EOIAETE 1T AOAi Al Oskolni EOT U 1
elemeni OOOEOOEEEEE OOAATT OOE OO 1T AEéAAcA UAOOODPI EAI
iTOA OA EOOACE AA OA EOIT U AT EOI AT O OOOEUAI 1 AE
Oi AT EAA AAEET EAA EAT bi OAT AEEAITT OAT T A PAOOPAE

DefinisaneOOOAOAHEEE | AOEAOET ¢ AEI EAOA EA AAT EITE
OAUOI EAh A EAET TA TEOI O 61 EOI AETA TEEA AAEEIT EO
OACci ARAGE EU Oci A Al OAAARAI EehAuGata BdieUsd in&k fom AIOOEUI A
ostvarilis +AET EA OAT 1T A Ul Aé AET lturizam VofddibetE OAOBD A DDH
i AOEAOGET HEE AEI EAOE AE OOAAAI EhR AA OA EAAT A 0060/

+1 EOé1 E Markegrig her@ UA DOT i T AEEO OOOEUI A EA AA <
proizvodi u nekoliko primarnih grupa (priroda, kultura, gastronomija i manifestacije) i kao
brend Vojvodine,DOT I T OEAO imAOIh#EOLLOET i Ah O | EOEQdse Al EOI A
statAHEE AEI EAOE 1 OOOOAOOEO ET OEH¢AT EAI 11T AAOT EE
DPOAAOGOAOI EA PI AEUATEA |1 AOEAOETI ¢ ET i OTEEAAEEAR DI
DOl ZACET T AT TEEE 1 EOI 8 +OAEOAT EA radphGdlevdBEE AE]
i AOEAOET HEEE ETi Ol EEAAEEA OA EUAAOATEI OOLEHOE
proizvodima koji su zasnovani na prirodi, kulturi, gastronomiji i manifestacijamaa predstavljaju
PDOAOGI 1T EAA 61 EOAET A EAT OOOEOOE¢EA AAOOET AAEEAS

DefinEOAT E Ei EOéTE 300AOAHEE | AOEAOGET ¢ AEI EAOE
u / ¢O0OOATEA E OAI T OEUAAEEA DOEOI ATEE OOOEOOQOE¢EET
o 00T i TAEEA OOOEOOEééEEE DPOI EUOI AA AAUEOAT A
o /| ¢éOOATEA POEOI ATEE OAOQOEI OOE O 61 EOI AET E
o +0OAEOAT EA 0OO0O0E (énisénth Baputdd@d skivhb&il AA 1T O

~ N 2 z A =z P L D R A~ N 2 oz oA oz

o 400EOOE¢EA OAlI T OEUAAEEA POEOI ATEE OOOEOOE

o 00 i TAEEA OOOEOOEéEEE DOTEUOI AA O POIT OOT O
u / ¢OOAT EA EOI OOOT A OAUTTIEET OOE 61 EOI AET A

0 Negovanje multikulturalnosti

o 5EI EO6EOAT EA EOI OOOT EE ET OOEOOAEEA O OOOE

o Organizacija manifestacija sa elementimiulture i multikulturalnosti

o0 Promotivne aktivnosti sa elementima multikulturalnosti
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U Prepoznatljivost manifestacija uvVojvodini

(0]

(0]

(0]

(0]

BrendiranjeznA é AET EE | AdjvedBA OOAAEEA

Razvoj vizuelnog indetiteta kori O A¢ E AT AT AT OA OOOEOOEEéEEE O
+1 OEHGCAT EA OAOOAIT AT EE [ nmadifeskadjdViojpodidel AOA UA
Fokusiranje nasodc A1 T A | 4nd indkketiig zh promociju manifestacija

U POA¢AOT EA OOALT EA UAUVO@AK OOEEEEI DHOI EUOT AEIT A

(0]

(0]

$AEET EOQOATEA 11 OEE OOOEOOE¢EEBavrameninE UOT AA
potrebama turista

0i OAcAT EA AE

EOI ECEOERAHDAT Oi A@ AOC @H @TEé EE

proizvodima
5EI EO¢é EOAEE A OO AEBIEE¢EE G OOPA E T EEET OEE 1 AEé
4AOCAOEOAT EA 11 OEE OOOEOOE¢éEEE OOLEHOA

+1 OEA¢AT EA OAOOAI ATEE 1 AOEAOGETI ¢ AT AGA O b
Agresivnija marketing kampanja za promocijuurizma Vojvodine

01 OAcATEA POl AAEA AOOAVopddiéau EE OOOAT EOA OA
00T i TAEEA AT CAOOOdnk maketng kaepargel OOE EOT U 11
Uspostavljenje specijalizovanitematskih ruta

501 OOAOI EATEA OOOEOOBDOEPDHDE®ODEEUGORAMATT A
prilagoi AT EE ET 1 OOOAT Ei Ci1 OOEI A

- ACEAOGET ¢ EAI PATEA T A AEIETEI OOLEHOEI A L

i o OAcATEA AOT EA ETT OOOATEE OOOEOOA

(0]

(0]

(0]

(0]

(0]

3TALTEEA 1 AOEAOET HEA EAI PATEA TA ETT OOOAI
Uspostavljanje saradnje sa inostranim turoperatorima

3T ALT A DPtorizrihalvVAjdindl A ET T O0OOATTIT OOOEOOEEET I
Direkni marketing u promociji turizma Vojvodine u regionu

+0T U | AOEAOGET ¢ EI i OT EEAAEEA DI AEUAT EA OOA
0O 6 0 E O vdfikostima Vojvodine

A N~ N £ oz oA oz

u 0T OA¢cAT EA AOT EA Aiil AceEg OOOEOOA

(0]

iz Vojvodine

&1 EOOEOAT EA T A AEOAEOAT 1| AOEAOET ¢ DPOAIT A A
+OAEOAT EA DPi OAATEE OOOEOOEéEEE DOT EUOT AA
Kreiranje obaveznih ekskurzijskih tura sa fokusom naurizam Vojvodine

Promocijaturizma Vojvodine organizovanim obilaskom
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) 3421 %) 61 . *% 452)34) 1 +/"' 42%

U2018-O1T E CiT AETE OOAiADAOIEAA O) OOOAEADRRZBAET AEO
61 EOI ERATAGGAOOAOTI E AAT EUOAAA AIOIICOT-CAOEBOEA ICE CRA
prezentovan u okviru ovog dokumentaEAO DOOL A EAOIT Buizda jvddieda 1 OE |
OAIT EiI OEI E 10110606 UA bPi OOAOI EATEA AOAOGEE Oi.
sprovedeno u dva dela.

000E AAT EOOOHdds-DET EAAEBAOAOCEDEI I OO DPOEEODI |
OAATEEA O 61 EOIAETEh DPOA OOACA ITTEE UADPI Ol ATE
Ol EOI i AT OEEE 1 PHOET A8 5 1480RACd Of OAG ADI A EAOBAGEH
Ei AEO¢cE EA N E AMHOET A O 61 EOT AETE 1tU8

$00CE AAT EOOOALEOATEA T ATTOET OA TA DOEEO!
POT 001 OA 61 EOT AETAh AT E E 3OAEEAh 1T OOOEOOE¢EEI
on-line a prikupljeno je 149 odgovora.

ClE EOOOALEOATEA AEl EA AA OA DOEEOPA OOAOQI
bl OAT AEEAITEE OOOEOOAh OAUATT OA bDHOI 001 O 61 EOI
DT OAcAT T 60 E Ai OAAAATEO DPOIT i1 AEEOS

00017 EOOOALEOAT EA

Podaci o uzorku ispitani ka
u 0f PiI1 O EOPEOAT EAE OO AEI A T AEOEHA LATA OA

AAEA OIEEO 1T UADPI OIATEI A O OOOEOOEéEEI 1 OCAI
0VvOj grani turizma.

U Najbrojnija je grupa ispitanika starosti 4044 godine, ashAA 1 1 E BWiidd3i4a0 ov
godine.

i . AAETTAITA DOEPAATT OO EODPEOATEEA DI EAUOEA A
j wnhwbqh A OI AAA - Ai AOE OA ¢ehtpbh 311 OAAER " Ol

i . AEOEHA EODEOATEEA O OOOEUI O OAAE DOAEI pn ¢
do 10 godina (31,9%), dve godine (21,3%) i dve do pgodina (10,6%).

u 6 AcET A EODPEOATEEA EA EAIT 1 AOOI Ai OAOGEA 1 AOAI
mestom boravka manje (39,6%).
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Tabela28 . A ET EE T AéET OA DPOAUAT OOEA OOOEUA

Frekvencija Procenat

Izlaganjem na sajmovima 14 29,2

OAAT I 400EOOEE¢H 30 62,5

0T 00T EAT EAT 00O 1 2,1

Sve gore navedeno 3 6,3

Total 48 100,0
00l i TAEEA OOOEUI A OATT A EA OALAT EAEOI O UA
DOAUAT OOGEA OOOEUAI 1 DPHOET A OAcET A OEDPEOAT EEAhRh ¢
OOOEOOE¢EA 1T OCAT EUAAEEA 1 PHOET Ah AICBOHEA ElUE AEA]G &
TA OAEI T OEi A8 . EEA ¢eOATT AA OA OAIiT EAAAT EODPE
DOl i TAEEDO bi 001 EAT EAI OOOEOOE¢EEE 1 AEAEAOARh Al E

za sve navedene opcije a ne samo 6,3%.

Grafikon8.£ OAh BT OAHAI 1T EHI EATEO T AEOEHA ET OAO/

M rriroda

@ Gastronomija

O Kuttura

M Odmor
[JManifestacije

M Sve gore navedeno

. A PEOATEA AOA EA O1 HOIT 1 AEOEHA ET OAOAOGOEA
odgovorila da je to kultura. Gastronomija je na drugom mestu sa 16,7%, dok manifestacije imaju
DOEAT ELT O UAOOODPI EATT OO OA pthoebs8 ) OOE bPOT AAT AOD
4,2% ispitanika odgovorilo da je sve navedeno podjednako interesantno turistima u Vojvodini.

Ovi odgovori treba da budu osnova za kasnije planiranje promoci® OOEOOEé EEE DOIT E

29



nmilernrey = IFA \GCD\.
Croatia - Serbia

ViCTour

EUROPEAN UNIGN 4‘

61T EOI AETA DPOE ¢éAiI O OA OOAAA Oi AEOE OA¢eOT A AA
manifestacije kao prva tri proizvoda koja zanimaju turiste.

Grafikon98 . AOAAEOA EAAAT T A DPOT EUOI AAh Eiudkzéin DI OAHR/

Vojvodine

M rriroda

[l Gastronomija

O Kuttura

[ manifestacije

Wl Sve gore navedeno

of T EAIEATEO Piili1OETA EOPEOATEEA jumnmbQ CAOOOI
turizam Vojvodine. Treba napomenuti da 29,2% njih misli da je to kultura dok 10,4% misli da su
to manifestacije. S obzirom da se za prirodu oprddl E1 1 th¢bp EODPEOATEEA 11 LA
I OAE DPOTEUOI A DPI 1 EHI EATEO UADPI OI ATEE O OOOEOOE
phobp EODPEOATEEA 1 EOIE AA OO OOE bDHOI EUOT AE bl AEA
Ovakav raspored odgovoraOA OET OT Bl EI ADA OA 1T ACi O1 OEi A ET EE

OOALARh OA E TTE 11¢cO AA BIOI OLA EAT DI TAUTA 1011
T ACT 01 OO0 UT AéAET A gAOOOllliEEA TA ETETE phE EAT
je gastrol AT EEAOOAAEEAR 1 Ai 6OEI T1T1TA AT OAAA TEOO EI
POl i 1T OEHO T A DPOAOGE 1 AéET 8
Tabela3.! OOAEOQEOI 1 OO OOOEOOEE¢EEE 1 OEOA UA Al

4 OOEOOE¢é EE | Strani turisti $1T 1 AcE (

Prirodne vrednosti 4,25 4,08

Kulturne vrednosti 4,42 4,23

Manifestacije 4,21 417
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5PEOATE T AOOAEOEOI T OOE DI EAAETEE 11 OEOA UA
mesto izdvojili kulturne vrednosti za ove grupe turista. Za strane turiste na drugom mestu po
oceniODEOAT EEA OO DPOEOI AT A OOAATT OOE A 1 AT EEAOOAAE

AT T AcEE CI OOEEO OAT CEOAT A 1T AO1I OGOEI OAAT 01 AAT 1 8

Tabela48 ' ET EA AAOOET AAEEA 61 EOI AET A HOA AEOOA

Frekvencija Procenat
&OOHEA 22 45,8
Sremski Karlovci 6 12,5
$A1T EAIl AAOH 2 4,2
6 OHAA 2 4,2
30AT OEAA 4 8,3
"AeAET. 1T Q 1 2,1
Novi Sad 6 12,5
"AEEA 41 1 2,1
Sombor 3 6,3
Bez odgovora 1 2,1
Total 48 100,0
. A PEOAT EA HOA AE b OA bVoj@dig,BdeBu ipitagid Octeli laA UA O
OA T POAAAT A OAIT UA EAAAT 1T ACI 61 Oh OAcCET A TEEE j
ipchupg OA TPOAAAI ET UA 30AI OGEA +AOI T OAA E .1O0E

8,3% i Somborsa 6,3%. @Al A AAOOET AAEEA j $A1 EAIl AOOEA PAHARéEAC
4111 Aq AT AET A OO UAT AI AOI EEO AOTE 1T ACIT O1 OAs8 I (
AAOOET AAEEA &OOHEA ' 1 OAh 30AI OEE +AO0OI TEODAEEEEA. T
DOl EUOI AA8 - Ai OOEi h EU 1T 0O0I cCA OOAAA UAEI EOEeEOE A
destinacija u Vojvodini kako bi postale interesantnije za potencijalne turiste. Posebno je

Tabela58 $A T E O OAAT E |1 PHOETE DI OOT EA 1 AT E&EAO

Frequency Percent
Da 47 97,9
Ne znam 1 2,1
Total 48 100,0
+AET EA wxhwb EOPEOATEEA 1T ACI OI OEIT AA O 1TE

DOEOI AéE OOOEOOA OOAAA UAEI EOEéEOE AA 1 OAE OEA O
AAT EE OAUOT E OOOEOOE¢EA bil OAA 61 EOI AET A8 | OA
AAOAEOI OAOE AT EAOT EI EOOOAL E OAdkekd bi seuthrdilokolkd A 1 AOL

E ETEA OOOEOOA 11T A DPOEOI AéAs
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Tabela6.0 OT OAéT A T AAT A Ul A¢éAET EE OOOEOOEéEEE A

Destinacija 001 OAé1 A-5) A/
1. Novi Sad 4,69
2. &OOHEA 'TO0O 4,56
3. Sremski karlovci 4,46
4. 30AT OEAATOA 4,29
5. 6 OHAA 3,81
6. $A1 EAl AOOEA 3,6
7. Sombor 3,56
8. "AeAET. 1 OE 3,5
9. Zrenjanin 3,23
10. Ruma 3,19

. 1T OE 3AA EAT AAOOET AA

EEA EA 1T AEéAAcA 1T AAT EAT
' ET OA Al Al EUEOAKOO DIOA

BAeA Al TIART AA DPOEI ABGEOE
.1 OE 3AAh &OOHEA '1 OA E 30AiI OEE +AO01 T OAEh A OAIl
bl El ADAEO E OA TACi OI OEiI A ETEA OO EOPEOAT EAE AAI
VojvodET ER A O T AUEOI T AA OO 101 OEAATT E 1T AEOAUOETE
DOT EUOT AA 1T OAEOA T AAT A E g i

-_

(@}
@]
>
D
(@}
)
I
(@)

Grafikon 10+ AET OOOEOOE Al 1 AUA

B Preko turisti¢kih agencija
Preko turistiCke agencije u
vasoj opstini

CJPreko privatnih kontakata
Direktno uspostavijaju veze

M sa hotelom ifi drugim
smestajnim objektom

[CJSve po malo

. A PEOATEA EAET OOOEOOE Aili1AUA O OAHO 1 DPHC

I ACi 61T OElTT AA EA O DPOAET OOOEOOEéEEE ACAT AEEAN
O DPOAET OOOEOOE¢éEA ACAT AEEA EU BABAEO PGAEN Ah

AT Ol i ATEO OOOEOOA8 O0OOEAIELTT EOOE AOI E EODPEOA
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Tabela78 £ OA OOOEOOE 1 AEOEHA OOALAe

Frekvencij Procenat
a
Priroda 6 12,5
Gastronomija 9 18,8
Kultura 21 43,8
Odmor 3 6,3
Manifestacije 7 14,6
Total 46 95,8
Bez odgovora 2 4,2
Total 48 100,0

I AT 01 OE T A DPEOAT EA H O Aoklagao sa@dybvoridddalpifanicOA O b
HOA OOOEOOA 1T AEOEHA ET OAOAOOEAR OA EOI OOOA Al icE
manifestacije sa 14,6% i priroda sa 12,5%.

Grafikon11.. A ET EE 1T AéET EA DT OOAATT DOAUAT O1 6AO

e P

BDrustvene mreZe

D Sajmovi i berze

W Kratki filmovi

B Sve gore navedeno
. A PEOATEA TA ETEE 1TAéET EA bDi OOAATT DOAUAZ
EODEOAT EAE OO0 O 1 AEOA¢AI AOTEO jyxmhubqg T1TACIT OI ¢
poOi i T AEEAh TATTOIT DPOTiTOEOTA OOOAnR AOOHLOOAT A I
AAOUAI As : AT AT AOITEEOG EA AOIE TTEE EIEE OO AAOA
OEAUOEA TA UT A¢AE EIT OEH¢ATEA OAUI EEEOQOEE 1 A¢éETA
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DOAAOOAOGEI A bl OAT AEEAITEI
planiranju aktivnosti promaocije.

OOOEOOEDE 8 OAITOAERA O UTOM

Tabela88 +1 EE EA DI OAHAI 1 EHI EATEO 1 AOEAg
Frekvencija Procenat
. A UT Aih TEOAI OAU 3 6,3
. APT OO1 EATEA EOAI EOAOI 4 8,3
Nepostojanje finansijskih sredstava 20 41,7
Nezainteresovanost interesnih grupa za promovisanje 4 8,3
Nepostojanje edukacija na temu promaocije turizma 4 8,3
Kombinacija gore navedenog 1 2,1
Neadekvatna promocija 1 2,1
. APT OOl EATEA OOOEOOE 10 20,8
Neadekvatna koordinacija 1 2,1
Total 48 100,0
+ Al 1T AEOA¢cA DPOTATAIA O bDPOiiiT OEOCATEO OOOEUI

T APpT OO1I EATEA £ZEET AT OEEOEEE OOAAOOAOA OA tphxb E
/| OOAT E DPi1TOi ATE TACT O1 OE j 1 Abdradnd In&diritekedovaio Al EOA C
interesnih grupa za promovisanje, nepostojanje edukacija na temu promocije turizma,
neadekvatna koordinacija, neadekvatha promocija i kombinacija svega navedenog) su
zastupljeni sa veoma malim brojem odgovora.

Tabela9. DaliOAHA OOOEOOE¢éA DPOT EUOT AA POT I 1T OEHAC
Frekvencija Procenat
Da 47 97,9
Ne, ali bi terbalo 1 2,1
Total 48 100,0
3EI O OOE EOPEOAT EAE jwxhwbqq EA T ACI O1 OEI T .
"AT COAAO8 / 01 EA OATT A UT AéAETT EI AEOG¢E O OEAOD
T AEUT A6AET EEAh AT EOQGEOTIT OOLEHOA @nuprambdiErebdi OA AE
OOHEI A8
Tabela8 $A I E EA EUI AUAE T A ET1T OOOATT OOHEHOA Al
Frekvencija Procenat
Da, sasvim je dovoljno 16 33,3
T AeAETT EAR Al E 31 64,6
. A UT Aih AT OAAA 1T EOA 1 2,1
Total 48 100,0
Na pitanje da li je izlazak na inostrani sajam turizma dovoljno za promociju turizma
61 EOI AETA otheb UADI Ol ATEE O OOOEOOE¢EEI 1 OCATE
TEEA AT OITETT8 /11 HOI 33 isptankadlo0dovbrilcéds je o AdsEnh A A A

AT 011 ETi8 5 AAT ARTEA OOAIi A AOUEE ©DPOiTATA E AO
OAEI T OEI A TEEA AT OI1ET AR AT E EAOOA 1TAI PET AT A OA
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Grafikon 12 Izkog dela3 OAEEA OO T EA¢éAHGCE CiT OOE O OAH]

B Beograd

W vojvodina

[ Zapadna Srbija

o Beograd i Vojvodina

. A PEOATEA EU EIi ¢ AAT A 30AEEA OO 1T AEéAHGE CI
Beograda (64,6%) i Vojvodine (29,2%). Zanemarljiv je broj onih koji su naveli Zapadnu Srbiju

jthgpqh AFBL) OOBOAGE® T EEI T A EOPEOATEEA TEEA 1.
OlEEO 1 ATiAcgEi AEIETEI OOLEHOEI A OOOEOOEE¢EEE D
O AEOE OAéOT A DPOEIEEIT Dl ATEOATEA DOTI1TOEOIEE AE

Grafikon 13.1z kojeAOL AOA AEOHA 11 AT EAA 3&2* AT 1T AUE 1

M siovenia

[ Bosnia i Hercegovina
CHrvatska

B Makedoniia
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. A PEOATEA EU AOLAOA AEOHA el ATEAA 3&2* 00 1
je odgovorilo da su oni iz Slovenije (37,5%) i Hrvatske (35,4%), dok je malo maniji broj njih
rekao da su izBosne i Hercegovine (25%). Zanemarljiv je broj onih koji su naveli Makedoniju
(2,1%), dok Crnu Goru niko od ispitanika nije naveo. Ovakav raspored odgovora je bio za
I e AEEOAOE EI AEO¢E O OEAO DOAOEI ATT OOAi Aa A AT AI
T ACl AGEOE OALTT1 00O 1 OEE AEI ETEE OOLEHOA OA 1 C
promotivnih aktivnosti Vojvodine na prostoru Balkana.

Tabela118 ) U ET EA AOOI POEA UAITEA EI AOA TAE

Frekvencija Procenat

. Al A EA 13 27,1
-Ai AOOEA 18 37,5
Austrija 2 4.2
Rumunija 5 10,4
Nijedna od navedenih 2 4.2
Italija 3 6,3
311 OAEEA 1 2,1
. A OAODPT 1 ALAI 1 2,1
Bugarska 1 2,1
Hrvatska 1 2,1
Rusija 1 2,1

Total 48 100,0

. A PEOATEA EU EIEA AOOI POEA UAITEA EIAOGA 1
i OCAT EUAAEEAI A 61 EOI AETA EOOAEITE OO EAIT 1T AEAOQI
i cxhppq E 2001 O1T EEA jpnmhtbpgh AT E OO 1 OORdidd UAIT E
AT AET A UAT Ai AOT EEO AOIE T ACT OIl OA8 | OAEAO OAODPI OF
-Ai AOOEA E 20i O1 EEA DI COAT EéT A UAITEA OA AOIEI
DOT 001 0O 61 EOI AET Ah CAA T AI EEA O OODIOEADOS Eé AT ABE
i AOOAE AEIT A OALT1T AIEOEOIT DI AOOBEéEA UA 1T AH OOOE!
i OCAT EUAAEEA 61 EOI AETA E 30AEEA OOHRA EIi AEO OATI
AOLAOGA8 | OAEAO OAODPI OAAEIORIEE E AOQIAEROAOIT EA OP ®AQDIE

Ol i A OOAAA OI AEOE OAéOT A O AAI EAI DI ATEOATEO PO
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Grafikon148 ) U ET EA AAI AEA AAOOET AAEEA AT 1 AUE TA

407

30-
=
c
@
o
o 204
a

104

0
Amerika Kina Australija Ne dolaze Japan Ne Ne znam
raspolazemo
podacima

Kada su u pitanju bile navedene daleke destinacije iz kojih dolaze turisti ispitanici su
TAOATE ''Ii AOCEEDO joxhubpqh +ET O jophobqh ! OOOOAI EE
i)T AEEAR " OAUEIT h *OLTA +1 OAEAQ T&HTAEA HALLT A ORAMB
12,6% ispitanika odgovorilo da nema goste iz dalekih zemalja ili da nemaju podatke. Ovakvi

bl AAAE AE 11 CIE AA OA OOi A¢A AA OOOEOOE EU '] AO
prostora, ali je mnogo interesantniji podatakOAUAT UA EET AOEA Cci OOA EIT EEE
OOAAA T AOAOGEOE bPi OAAT O PALTEO EAT TA OALTT AEIEI

Tabelal28 +11 EEE EA AOALAO 6AHA TDPHOET A UA b

Frekvencija Procenat
0 do 1. 000 000 13 27,1
1.000 000- 2.000 000 3 6,3
2 000 000- 3 000 000 11 22,9
3. 000 000- 5. 000 000 2 4,2
5. 000 000- 10. 000 000 8 16,7
10. 000 000- 20. 000 000 3 6,3
Preko 20. 000 000 7 14,6
Total 47 97,9
Bez odgovora 1 2,1
Total 48 100,0
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OAUAT"

OEC)ATEA UA AOALAO RKRBAHOEITEBAA WA ABALET A
I ACTl O1 OAq jcxhxpq EI A AOALAO Al p8mnm8mr
23,4%, 5 do 10 miliona sa 17%, preko 20 miliona sa 14,9% dok su ostali rasponi zanemarljivo
zastupljeni. Na osnovu prikazanih rezultatab OO1T OA EAOT T O1 éAOA AA 0O
I ACi 01 OE E DOEOOOPE 1 PAOET A OATT A OAUIEEEOEhRh 1TA
onih koji izdvajaju velika sredstva za promociju U ranijim odgovorima oko problema u
AAAAAA DOAOOAT E EAEODI (

ITA DPOT OO1I OA ETEE OAIT T A TAIT EUAOAEAEO UA OAA
I PHOET A ETEA EUAOAEAEO OAOOEI AT OT 1 ETA OOAAOOOA
A OA OA OOAAOOOA 0601 HAR HOI TAEAA 11T LA AEOE
TATPET ATT OOAAEOE AAOAI ETEEA EOOOALEOATEA 1 1A
TEACT OA Pi OO1 AT EAh EAET AE OAromoGAETI A EAOT EEA OI E
Tabelal38 $A 1T E T A AAOUAI Ah OAEI T OEIi A E AOOCEI Ol Eé
organizacijom Vojvodine?
Frekvencij Procenat
a
Da 40 83,3
Ne 3 6,3
$Ah E OATT A 00O 5 10,4
Total 48 100,0
6 Ac ET A E ObutolhA i EERE AMA éTAECT O1 OET 1T AA T A AAOUAI Al
AAAAOGAT EEI A EUI ALA OA 400EOOEéET I |OQ’TEU’AEETI
DOl i T AEEA OAT I A OOPAHT A8 /O EA EUOUAOGTT OALTI
4 O O Kke&dbyRrézacije Vojvodine.
Grafikon158 $A 1T E OOT EO 1 PHOET O POl i1 OEAAOA UAEAATI
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